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What’s COOL?

• 封閉式平台 - 
僅供修課成員存取


• 減少智財風險


• 供”傳統教室”課程使⽤用


• 讓傳統課程也能享受到 
數位教學⼯工具的優點!

!2



⼀一個好的教學平臺應該要能持
續開發新的功能，以激發教師
在教學法上的創新。

-經濟系   林林明仁 主任



學⽣生回饋意⾒見見

■ 可在影片播放時留留⾔言，有助於在特定授課內容清楚提出問題，以及與助

教老師提問討論，此功能對於線上學習非常有幫助， 並且⽬目前其他所有

的學習平臺皆無類似的功能 

■ 看上課影片時，可以在特定時間留留⾔言的功能很好，有時發現寫錯講錯還

可以向老師詢問 

■ 對於課堂上的複習真的非常有幫助，尤其是影片的形式能夠把聽不懂的

段落落重複播放，或是暫停等思考完後再繼續聽課，有助於學習吸收



What do COOL offer?

最佳化學習 數位互動

數位學習⾜足跡



影片教學
[現⾏行行功能]



使⽤用影片上課
• 背景:


• ⼀一個班級學⽣生的背景、學習速度有⼤大差異異


• 傳統教室的授課僅能提供⼀一種速度、⼀一種份量量、⼀一個地⽅方


• 使⽤用影片上課可以跨越時、空的限制:


• (跟不上的)學⽣生可以重複觀看尚未了了解的片段


• (程度好的)學⽣生可以選擇跳過太簡單的片段、或觀看進階主題的影片


• 學⽣生可以選擇播放速度，學習的時間、地點

最佳化學習
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播放速度往前或往後10秒

拖放⾄至欲播放片段

最佳化學習
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影片解析度



影片內留留⾔言

針對特定時間點留留⾔言

時間軸標⽰示有留留⾔言的影片時間

留留⾔言內容可回覆

數位互動

新留留⾔言定期email通知!9



播放時出現留留⾔言(亦可關閉)



觀看次數統計

影片時間軸

觀看熱點觀看次數

針對學號、姓名篩選

數位學習⾜足跡
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影片完成度統計、開放資料下載
數位學習⾜足跡

⾏行行為資料以公開資料格式供下載

單⼀一學⽣生、每⽀支影片完成度
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⽂文本劃記、合作閱讀
[107-2 上線新功能]



⽂文本劃記+留留⾔言

PDF ⽂文本

以游標螢光畫記

針對畫記部分留留⾔言、發問

數位互動
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互動功能
數位互動

針對好的問題、留留⾔言按+1

回覆留留⾔言
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互動次數統計

數位學習⾜足跡
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程式碼展⽰示模組

!17 程式碼存檔、下載、展⽰示

⽀支援不同語⾔言的 
highlight/indent

線上編寫程式碼

[現⾏行行功能]
最佳化學習



課堂即時互動功能
課堂中即時檢驗教學成效、蒐集反饋的教學⼯工具：

• 可以做為 Just-in-Time Teaching  
的輔助⼯工具

• 規劃中功能

• 課堂即時測驗


• Live Polls
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數位互動

[規劃、開發中]
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“Learning Density”

學習⾜足跡視覺化 &  
早期學習成效評估

數位學習⾜足跡

Prediction 
Model

Would this particular 
student likely FAIL 

this course?

[規劃、開發中]



⼀一般教學⾏行行政功能
[現⾏行行功能]



作業管理理
出作業
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同儕互評
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測驗管理理
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關於COOL



NTU COOL 2.0 -

• Instructure: 1200⼈人公司


• 使⽤用學校： 
Stanford, UC Berkeley,  
U. Michigan,  
香港科技⼤大學、香港城市
⼤大學,...


• 活躍的開放源始碼專案 

• LMS 相關功能完整


• 介⾯面直觀


• 擴充性
!25

• NTU COOL 2.0 採⽤用Canvas 學習管理理系統、開放原始碼版本



COOL 時間軸 
2017.4. 

發想NTU COOL 
數位教學平台概念念

2017.6. 
正式開始開發、 
建置平台 

(聘任2位初始 
資訊⼯工程師)

2017.9. 
NTU COOL 測試版  
(Open edX) 上線 

5位老師/5⾨門課程試⽤用

2018.1. 
NTU COOL 1.0  

(Open edX) 上線 
20⾨門校內課程使⽤用

2018.8. 
NTU COOL 2.0  
(Canvas)上線 

67⾨門校內課程使⽤用

籌備期 Open edX Canvas

105-2 106-1 106-2 107-1
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107-2

2019.2. 
NTU COOL 2.0 

100⾨門校內課程使⽤用



COOL的任務

•產⽣生新的教學模式


•提升學習效果


•追蹤學習成效


•減少授課負擔
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產⽣生新的教學模式
• 先有⼯工具、平台、功能，才能發想出應⽤用這些功能的、新的教學模式  

(混成教學 - 線上 + 傳統教室)


• 例例1: 課堂側錄—>同學回家複習  
(電機 - 王奕翔-通訊原理理) - enhancing blend 

• 例例2: ⽰示範動作影片 —> 同學回家看影片練習正確動作  
(體育 - 趙曉涵-網球初級) - enhancing blend 

• 例例3: 回家看影片學習->課堂中分組操作+⼩小考評估效能  
(⼟土⽊木 - 謝尚賢-⼯工程圖學) - transforming blend 

• 例例4: 在職學⽣生不需到實體教室上課、減少通勤勤往返  
(公衛 - 陳秀熙 - 公共衛⽣生研究法) - enabling blend

最佳化學習
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提升學習效果
• 學⽣生⾃自由選擇上課時間、速度、重複觀看特定片段、  
深入探索進階主題


• 增加學⽣生間、師⽣生間的互動有助於提升學習效果  
(Liaw, Huang, Chen, 2007)


• 研究 - 影片教學可⾄至少維持、或甚⾄至提升學習效果：


• 公衛學院106-2學期利利⽤用COOL的科學實驗研究結果顯⽰示：  
線上、實體教學的成效相近(以期中考、期末考成績考量量)


• 國外研究顯⽰示影片教學相較於傳統教室教學學⽣生成績更更好 
(Rutz, Roy, Wade, Maltbie, 2003)

數位互動

最佳化學習
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追蹤學習成效
• 數位平台提供檢視學習成效的絕佳機會:


• 可追蹤學⽣生的任何線上學習活動、⾏行行為


• 提供視覺化⼯工具、快速研判狀狀況


• 提供開放式的資料，供教師更更深入的分析，或進⾏行行教育研究


• 提供更更多、更更早期的資訊，提供預警、判別有學習困難的學⽣生


• 比學⽣生現有的能⼒力力稍微⾼高⼀一點的⼯工作，可以讓學⽣生更更投入學習 
(Schwartz, 2016)

數位互動

數位學習⾜足跡
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減少授課負擔
• 重複講授的課堂時間，不再需要每學期/年年重複投資 

• 累積你的努⼒力力: 
好的影片->重複利利⽤用 
比較不好的影片->重新拍攝或剪輯，提升品質


• (但實體、⾯面對⾯面的課堂時間是不能被純線上學習取代的) 
多出來來的時間可投入規劃其他⾯面向的教學活動


• 分組討論、操作


• 多個感知⾯面向的學習有助於記憶及吸收
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NTU COOL 信箱: 
ntucool@ntu.edu.tw

謝謝您的參參與!

mailto:cool.ntu@gmail.com?subject=
mailto:cool.ntu@gmail.com?subject=
mailto:cool.ntu@gmail.com?subject=
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團隊成員
蔡欣穆 
(組長)

Team Lead

Ph.D., ECE, 
Carnegie 
Mellon Univ.

李冠賢

網⾴頁後端
⼯工程師

台⼤大電⼦子碩⼠士 
(U. Illinois Urbana 
Champagne 交換)

張暐舜 
(副組長)

台⼤大地理理碩⼠士 陳明佑 台⼤大電機學⼠士(肄業)

李碧雲
⼈人事、採
購、設備管
理理

中原資管學⼠士 YOU!

李佳儒

使⽤用者經驗
團隊

M.A., New Media and 
New Literacies, U. 
Michigan, Ann Arbor

詹淑評 台⼤大社會學⼠士

!34



為什什麼 
不從擴充CEIBA開始?



使⽤用現有CEIBA擴充功能的劣勢
• CEIBA是⼀一個不健康的開發專案:


• 過去5-10年年僅有少量量修正功能、錯誤的開發，  
未有⼤大型改版 (CEIBA 4.0於 2003年年上線)、App開發品質不佳


• 資安事件頻傳 (如2017/3可以備份CEIBA資料、2017/5學⽣生可利利⽤用漏洞洞晚交
作業、2018/3可取得所有原始碼及管理理權限)


• 原開發⼈人⼒力力已離開台⼤大、理理解、測試原有原始碼相對困難  
(⽂文件、註解有限)


• 擴充功能的開發模式:


• 有限的程式介⾯面(API) —>難以串串接外部模組(如LTI標準介⾯面)


• 更更動原程式邏輯：容易易發⽣生難以測試的邏輯錯誤、增加開發成本



使⽤用COOL(並⾃自⾏行行開發模組)的優勢

• 開放原始碼版本已提供所有CEIBA現⾏行行重要功能


• 原開發者持續擴增功能，台⼤大可跟隨採⽤用 
(不影響⾃自⾏行行開發的模組功能)


• 經⼤大量量使⽤用者考驗過的介⾯面、功能


• 資安漏洞洞會被及時修正，且可能⼤大多已被發現/修正



訪談紀錄/使⽤用證⾔言
• 公衛學院 陳秀熙 副院長


• 管理理學院 ⼯工管系 郭佳瑋 主任


• ⼯工學院 ⼟土⽊木系 謝尚賢 主任


• 社科院 經濟系 林林明仁 主任


• ⽂文學院 外⽂文系 劉劉雅詩 教授 (兩兩次教學優良獎得主)


• 研究⽣生/助教群



NTU COOL 數位學習平臺是⼀一個很好的創新
平臺，如臺⼤大在課程教學上希望能夠走入國
際，那麼持續發展 NTU COOL 就是這個階段
的重點⽅方向，it’s a right way; we are on the 
right track. We need something innovative.

-公衛學院   陳秀熙 副院長



NTU COOL 這樣的數位教學平臺非
常重要，臺⼤大早就應該發展⾃自⼰己的
數位教學平臺！我⼗十分⽀支持 NTU 

COOL 持續發展。

-⼟土⽊木系   謝尚賢 主任



⼀一個好的教學平臺應該要能持
續開發新的功能，以激發教師
在教學法上的創新。

-經濟系   林林明仁 主任



教學現場不斷地在改變與創新，如
果有⼀一個符合教師教學需求，且能
持續因應教學模式進⾏行行開發教學平
臺，那會是⼀一件很棒的事情！

-⼯工管系  郭佳瑋 主任



COOL的影響⼒力力



教學國際化
• 課程內容的國際化


• 本地⽣生的英⽂文能⼒力力提升:  英⽂文講授數位課程供學⽣生重複學習


• 國際⽣生的中⽂文能⼒力力提升: 中⽂文講授數位課程供學⽣生重複學習


• “OCW、MOOCs、混成教學等數位課程應是臺⼤大應該努⼒力力發展
的⽅方向，透過線上課程能夠將臺⼤大的影響⼒力力延伸、推展到國際，
奠定臺⼤大數位教學發展的地位。” - 經濟系 林林明仁 主任


• “國外相關單位如需要做臺⼤大課程內容評鑑，也可以很便便捷地透
過線上課程平臺的內容了了解臺⼤大的課程品質。”   
- 公衛學院 陳秀熙 副院長



在職專班教學
• “在職專班學⽣生需要考慮顧及其本職⼯工作，因此希望能儘量量減少實體課堂的
時間，並增加學習效率。” - 公衛學院 陳秀熙 副院長


• NTU COOL 的建置，實為打造臺⼤大數位教學環境中⼗十分重要的⼀一環。藉由 
NTU COOL 的影片教學與線上互動功能，臺⼤大能夠推動「數位學位 / 學
程」，提供國內外學⽣生以線上課程進⾏行行遠距學習的機會。有許多潛在學⽣生族
群，例例如政府官員、在公司⼯工作的中⾼高階主管等，以遠距、數位⽅方式進⾏行行學
習，可減去往返通勤勤的時間成本，有極⾼高的誘因。 - ⼟土⽊木系 謝尚賢 主任


• 以公衛學院 MPH 在職專班為例例，學⽣生為了了修⾜足學分，經常需要 3~4 年年才能
畢業。今年年由於將課程數位化，轉以線上課程的形式，學⽣生能⾃自由安排觀看
影片的學習時間，因此所有的碩⼀一學⽣生都順利利修到必修課了了。 
- 公衛學院 任⼩小萱 助教



模組化課程、跨域課程

• “教務處⿎鼓勵⼤大⼀一英⽂文課程內容能朝模組化⽅方向進⾏行行。在這個⽅方向上，
NTU COOL平台可以提供課程模組化與教學內容數位化相互結合的可
能性” - 外⽂文系 劉劉雅詩 教授


• “⾼高等教育近年年推廣跨域合作，各學院如欲推動跨域學程、甚⾄至是學院
合開的學分/學位學程。其中也有許多增加學⽣生programming能⼒力力的元
素，這些課程規劃，透過線上課程來來進⾏行行應該會是很有效率的⽅方式，
⽽而這樣的規劃需要 NTU COOL 平台上影片、程式碼相關功能的⽀支援”  
- 公衛學院 陳秀熙 副院長


• 數學系 蔡雅如 教授的微積分教學，在COOL上整合(1)朱樺老師的課程
影片 (2)Webworks線上題庫解題 (3) 課堂上的學習單活動等各種資源



為什什麼臺⼤大要有⾃自⼰己的教學平台

• 封閉式平台，減低智財風險， 
可複製傳統教室授課模式 (只有學⽣生接觸教材)


• 因應各學科教學需求，設計客製化功能


• 易易於取得所有教與學的⾏行行為資料， 
開放式資料有利利於研究進⾏行行


• 可與校內其他校務資訊系統整合、便便利利使⽤用


• 不受限於外部廠商的商業考量量、營運狀狀況


